
Ihre neue Perspektive
HANDELSASSISTENT/IN	

Eine Weiterbildung in Kooperation mit dem

Sie erwartet eine spannende Aufgabe

Als Handelsassistent und Handelsassistentin arbeiten sie eigen-
ständig als Führungskraft in den unterschiedlichsten Betriebs-
formen des Einzelhandels und setzen betriebswirtschaftliche 
und personalwirtschaftliche Managementinstrumente erfolg-
reich ein.

Sie werden über Qualifikationen in nachfolgenden Bereichen 
verfügen:

•	 Analyse und Steuerung warenwirtschaftlicher Prozesse
•	 Kunden- und zielorientierte Steuerung des Verkaufsteams
•	 Zielorientierter Einsatz von Marketinginstrumenten
•	 Präsentations- und Kommunikationstechniken zur Steuerung  
	 eines Verkaufsteams 
•	 Erfolgreiches Personalmanagement
•	 Beurteilung volkswirtschaftlicher Zusammenhänge

Die Zielsetzung

Sie erhalten während Ihrer berufsbegleitenden Aufstiegsfortbil-
dung nachfolgende Kernkompetenzen

1.	 Fähigkeit zur fachlichen Beurteilung und zielorientierten
	 Lösung komplexer Aufgabenstellungen im Einzelhandel
2.	 Effizienter Einsatz von Lern- und Arbeitstechniken 
3.	 Zielorientierte Gestaltung kommunikativer Situationen 
4.	 Kooperatives Arbeiten und Umgang mit Konflikten

Diese Ausbildung ist eine einzelhandelsspezifische Weiterbil-
dung, die mit einer bundeseinheitlichen Prüfung vor der IHK 
abschließt. 

Durch diese Weiterbildung werden Qualifikationen für 
aufstiegsorientierte Fach-, Führungs- und Organisationsaufga-
ben zur Verfügung gestellt. 

Die zukünftigen Handelsassistenten spezialisieren sich zur Füh-
rungskraft im Vertrieb in allen Betriebsformen des 
Einzelhandels. 

Während der betriebsinternen Ausbildung werden die Teilneh-
mer mit unternehmensspezifischen Inhalten vertraut gemacht. 

Zusätzlich bieten wir Ihnen die Möglichkeit einen Ausbildereig-
nungsschein zu erwerben. 

Die Voraussetzungen

Zur Prüfung ist zugelassen, wer eine mit Erfolg abgelegte Ab-
schlussprüfung in einem anerkannten kaufmännischen Ausbil-
dungsberuf mit einer dreijährigen Ausbildungsdauer und eine 
mindestens einjährige Berufspraxis oder bei zweijähriger Aus-
bildung als Verkäufer/Verkäuferin mindestens eine zweijährige 
Berufspraxis in verkäuferischen oder anderen kaufmännischen 
Tätigkeiten im Einzelhandel nachweist. 

Anerkannt wird auch eine mindestens fünfjährige Berufs-
praxis. Die Ausbildungszeit in einem sonstigen kaufmännischen 
Ausbildungsberuf kann angerechnet werden. 
Hiervon kann abgesehen werden, wenn durch Vorlage von 
Zeugnissen oder auf andere Weise glaubhaft dargestellt werden 
kann, dass der Bewerber Kenntnisse und Fertigkeiten erworben 
hat, die die Zulassung zur Prüfung rechtfertigen

Die Kursgebühren

monatliche Kursgebühr: .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                         ca. 100-, €
einmalige Prüfungsgebühr:  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .                      ca. 300,- €
inkl. Ausbildereignungsschein:  .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   . ca. 450,- €

Eine Finanzierung der Kursgebühren über einen
Bildungsscheck oder eine Bildungsprämie ist möglich.

➜



Die Inhalte

Gesamte Weiterbildungsdauer: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            12 Monate
Gesamtunterrichtseinheiten: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                ca. 410 UE

Vertriebsmanagement . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 80 UE
Kosten- und Leistungsrechnung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 40 UE
Marketing im Einzelhandel/Visual Merchandising . . . .     80 UE
Führung, Kommunikation, Selbstmanagement . . . . . . . .         80 UE
Personalmanagement  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 40 UE
Kundenorientierung  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                    40 UE
Volkswirtschaft für die Einzelhandelspraxis . . . . . . . . . . . . . . .                40 UE
Kommunikationstraining . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                              10 UE

Die Unterrichtsorganisation

Dauer:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                                    12 Monate
Umfang:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                     ca. 400 Stunden
Starttermin:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      jeweils nach den Sommerferien 
Unterricht:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   montags, 8:00 – 18:00 Uhr

Anschließende Aufstiegsfortbildung

Beispielsweise haben Sie die Möglichkeit zu einer 
Aufstiegsfortbildung „Handelsbetriebswirt/in“.

Handelsassistenten und Handelsassistentinnen im Einzelhandel, 
die eine schulische Hochschulzugangsberechtigung besitzen, 
können studieren und beispielsweise einen Bachelorabschluss 
im Bereich Betriebswirtschaft erwerben. 

Unter bestimmten Voraussetzungen ist übrigens auch ohne 
schulische Hochschulzugangsberechtigung ein Studium mög-
lich.

Wir stehen für Qualität

Nach unserer Leitidee 

„Partnerschaftliches Lernen in jedem Alter 
und ein Leben lang“, 

bietet das Technologiezentrum Glehn seit über 20 Jahren 
erfolgreich professionelle Seminare und Fortbildungen für die 
berufliche und private Weiterentwicklung an. 
In Kooperation mit dem Berufskolleg für Wirtschaft und Infor-
matik des Rhein-Kreis Neuss lernen Sie mit modernster Technik 
von kompetenten Dozenten in angenehmer  
partnerschaftlicher Atmosphäre.

Für Fragen steht Ihnen Herr Schumacher, 
Lehrer am Berufskolleg für Wirtschaft und Informatik 
des Rhein-Kreis Neuss, gerne zur Verfügung.

E-Mail: schumacher@berufskolleg-neuss.de

Technologiezentrum Glehn GmbH
Außenstelle Berufskolleg für 
Wirtschaft und Informatik 
Weingartstraße 59-61	 Telefon 02131. 740745
41464 Neuss	 Telefax 02131. 42030
www.berufskolleg-neuss.de


