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Die Weiterbildungsmaßnahme zur Betreuungsassistentin 
ist ein aktuelles Angebot der Trägerkooperation von Cari-
tas und dem Technologiezentrum Glehn. 
Ihr beruflicher Wiedereinstieg ist unser Ziel.

Anlass ist der stetig wachsende Bedarf sowohl in der  
Senioren-, als auch in der Familienbetreuung.
Die Weiterbildungsmaßnahme wurde speziell auf die  
aktuellen Anforderungen dieser vorhandenen Arbeitsplät-
ze konzipiert. 

Im Mittelpunkt Ihrer Aufgaben steht der Mensch. 
Zu Ihren Tätigkeiten gehören neben alltagsunterstüt-
zenden, betreuenden und pflegeergänzenden Dienstleis-
tungen auch hauswirtschaftliche und organisatorische 
Aufgaben.

Ziele

Ihre Aufgaben: 
•	 Unterstützung von Pflegefachkräften
•	 Service in der Altenpflege
•	 Alltagsbegleitung 
•	 Betreuung von Menschen mit Demenz

Ihre Einsatzbereiche: 
Assistenz für Menschen mit und ohne Pflegebedarf,  
bzw. demenzbedingten Fähigkeitsstörungen in deren 
Wohnumfeld:
•	 Stationäre Pflegeeinrichtungen
•	 Wohngruppen
•	 Privathaushalten

Anforderungsprofil

Ihr Anforderungsprofil:
•	 Sie sollten lebenserfahren sein und ein  
	 Hauptschulabschluss ist wünschenswert.
•	 Gute Umgangsformen und eine gepflegte
	 Erscheinung sind für Sie selbstverständlich. 
•	 Sie besitzen Einfühlungsvermögen, 
	 sind diskret im Umgang mit den Ihnen  
	 anvertrauten Menschen.
•	 Sie haben Empathiefähigkeit und  
	 sind beziehungsfähig.
•	 Sie haben die Bereitschaft und Fähigkeit zu  
	 nonverbaler Kommunikation.
•	 Sie haben Phantasie, sind kreativ und flexibel. 
•	 Sie sind teamfähig und zuverlässig.
•	 Sie haben Interesse Neues zu erlernen.
•	 Sie sehen Arbeit und können zupacken.
•	 Sie haben gute Deutschkenntnisse.  

Alltagsbegleitung

Betreuungsassistent/in
Kombilehrgang Hauswirtschaft/Pflege 
mit integriertem Pflegehelferschein 
und Qualifikation nach Richtlinie 
§ 87b Abs. 3 SGB XI

Generationenübergreifend

Seniorenbetreuung



Ansprechpartner 
Frau Ulrike Groth
Telefon: 0 21 82. 85 07-44

Lehrgangsort

Fachseminar für Alten- und Familienpflege
Buschhausen 16
41462 Neuss

Buslinie 848 Haltestelle 
Johanna-Etienne-Krankenhaus

Ablauf 
•	 Qualifizierung:	 5	 Monate
•	 Praktikum:	 2	 Monate

In der Qualifizierung werden u. a. folgende  
Basisinhalte vermittelt.

Pflege und soziale Betreuung
•	 Erste Hilfe
•	 Grundpflegerische Kenntnisse
•	 Hygiene
•	 Umgang mit Altersveränderungen bei Menschen
•	 Biografiearbeit
•	 Tagesstrukturierung und Betreuung
•	 Erwerb Pflegehelferschein
•	 Qualifikation nach § 87b, SGB XI

Hauswirtschaft
•	 Ernährungslehre und Nahrungszubereitung  
	 inkl. Lebensmittelhygiene
•	 Materialkunde
•	 Umgang mit Geräten
•	 Reinigung und Gestaltung von Räumen
•	 Hauswirtschaftliche Alltagsbegleitung 

Pädagogik
•	 Pädagogisches Grundwissen
•	 Goldene Regeln der Kommunikation
•	 Psychohygiene
•	 Beziehungsgestaltung Recht/ Gesetzliche 
	 Grundlagen
•	 Charta der Rechte hilfsbedürftiger Menschen
•	 Sozialgesetzbuch XI
•	 Haftungsrecht

Die Finanzierung

Die Bundesagentur für Arbeit bzw. die ARGE Rhein-Kreis 
Neuss kann diese Weiterbildung durch einen Bildungsgut-
schein fördern. Ob Sie für eine Förderung in Frage kom-
men, entscheidet im Vorfeld Ihr/e zuständige/r BeraterIn 
der örtlichen Agentur für Arbeit bzw. der ARGE Rhein-
Kreis Neuss .
Auch Selbstzahlern, steht dieser Lehrgang offen.
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